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1. 目的 

 

1.1 本集团（定义见下文第 2 段）承诺致力维持良好之企业管治，并强调问责精神及

高度透明度，因而使其能够照顾持份者之需要，令他们对本集团建立信心及让其

履行社会责任，遵守相关法律及规则。为贯彻履行此承诺，本集团期望并鼓励其

雇员及与本集团有往来者（如客户、承办商、供应商、债权人、债务人等）对本

集团内的不当行为作出举报。 

1.2 本政策制定安排： 

(a) 使本集团雇员及其他与本集团有往来者可利用有关安排，在保密情况下就涉

及财务汇报、内部监控或本集团任何其他方面可能发生的不当行为（「可能

发生的不当行为」）提出关注；及 

(b) 允许对上述事宜作出公平独立的调查及采取适当跟进行动。 

 

2. 牵涉范围 

 

2.1 本政策适用于本公司及其附属公司（统称「本集团」）。 

 

3. 基本原则 

 

3.1 本集团尊重及保护所有举报人，并鼓励本集团雇员及其他与本集团有往来的个人

或组织举报可能发生的不当行为。 

3.2 举报人的身份将受到保护及保密。可能发生的不当行为的举报将尽可能保密，以

便顺利展开适当调查。 

3.3 凡举报可能发生的不当行为的人士须诚信行事，且有合理理据相信所披露的资料

揭示可能发生的不当行为。 

3.4 凡真诚举报可能发生的不当行为的举报人不应受到骚扰、报复或不利雇佣的对

待。凡向真诚举报可能发生的不当行为的举报人进行报复的任何本集团雇员，将

受到纪律处分，包括终止雇佣关系。 

3.5 凡本集团雇员的指控被证明不属实，及被证实属恶意指控或明知属虚假指控，则

相关指控将被视作严重违纪行为。 

 

 

4. 本集团将予处理的可能发生的不当行为 

 

本集团将就以下方面所举报的可能发生的不当行为进行处理： 

4.1 涉及本集团任何职员或与本集团进行交易的任何人士的任何欺诈行为或不当行

为。 

4.2 任何违反适用于本集团的法律、法规、规则及政策的行为。 

4.3 任何对本集团财务利益或声誉将造成或潜在造成损害的行为。 

4.4 对任何个人健康及安全造成危害。 
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4.5 对环境造成破坏。 

4.6 故意隐瞒任何上述事项。 

 

5. 举报渠道 

 

5.1 举报人可以向本公司的廉政专员（「廉政专员」）以电邮、信件或面谈方式举报可

能发生的不当行为。若可能发生的不当行为涉及廉政专员，举报人可向本公司董

事会（「董事会」）主席（「主席」）直接举报。每个业务单位应在各个办公室的显

眼位置张贴一份有关举报政策的公告。请参阅附件 1 的公告样版（该公告将载列

本公司接收举报报告的指定人员姓名）。 

5.2 举报人应透过上述途径举报可能发生的不当行为。彼等不应通过本集团以外的途

径或以极端方式举报该等可能发生的不当行为。 

 

6. 处理投诉 

 

6.1 廉政专员及主席共同负责登记已举报可能发生的不当行为，核实所收到的资料，

并根据已有资料、举报事项的有效性和相关性小心决定是否有需要作正式调查。 

6.2 对于已获接纳调查的已举报可能发生的不当行为，廉政专员或主席可以指派适当

的调查人员负责进行内部调查。 

6.3 廉政专员、主席或指定的调查人员应书面通知举报人： 

(a) 确认已收到已举报可能发生的不当行为； 

(b) 告知已举报可能发生的不当行为是否会进一步调查；及 

(c) 提供调查后作最后回复之预计所需时间；通知举报人是否进行过初步咨询及

是否会进行进一步调查。 

6.4 在完成必要的内部调查后，廉政专员、主席或指定的调查人员应根据调查结果出

具一份报告，并提供改善建议。 

6.5 在本公司审核委员会（「审核委员会」）要求下，本公司应提供所有此等报告。 

6.6 报告发出后，举报人应尽可能及时被知会调查结果。 

 

7. 修正措施及处罚 

 

7.1 对于在调查过程中发现在运作监控方面的漏洞，相关业务部门的管理层应制订并

实施有效的修正措施，防止欺诈或其他错误行为的发生。 

7.2 对被证实行为不当的本集团员工，本集团将按照相关的人力资源规定，采取适当

的惩罚措施。若有关员工的行为已触犯法律，则法律部应向相关监管机构报告。 

 

8. 记录存档 

 

8.1 廉政专员须确保所有已举报可能发生的不当行为的相关资料以及修正措施详情

得以完整保存及记录并严格保密。曾受调查的已举报可能发生的不当行为的存档
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年期为十年（或不超过相关法规所订的其它期限），未曾受过调查的已举报可能

发生的不当行为的存档年期为十年（或不超过相关法规所订的其它期限）。 

 

9. 解释 

 

9.1 董事会负责对本政策中的任何不清晰之处作出解释。 

9.2 本政策有英文及中文版本。内容如有歧异，概以英文版本为准。 

 

10. 附件 

 

10.1  有关本政策的公告样版，请参阅附件 1。 

 

11. 政策的检讨 

 

11.1  本政策的适当性及有效性应由审核委员会在适当的时候进行检讨。在本政策获

通过后，任何变更皆须由董事会审议并批准。 

 

 

华润水泥控股有限公司 

生效日期：2016 年 3 月 11 日 
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华润水泥控股有限公司  

 

若阁下知道本集团员工有任何不当行为， 

我们希望听到阁下的意见 

 

 

请透过以下方式与本公司廉政专员联系： 

 

 电话 : 86-0755-82690369  

 电邮 :  crmxinfang@crcement.com 

 信件 :  中国深圳市罗湖区深南东路 5016 号京基一百大厦 A 座 3001 单元 

 

若可能发生的不当行为涉及廉政专员，请向本公司董事会主席直接举报： 

 

 电话 : 852-31186800  

 电邮  :    crcement@crc.com.hk   

 信件 :   香港湾仔港湾道 26 号华润大厦 4606-08 室 

 

 

负责接收举报的人员为本公司廉政专员 

 

• 阁下的身份及对不当行为的所有举报将会严格保密。 

• 举报不当行为时请提供实名及联系资料。 

 

附件 1 
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